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Menores, redes y poder

Cuando la libertad digital deja de ser inocente

1 anuncio del Gobierno espanol de
E seis medidas destinadas a prote-

ger a los menores frente a los abu-
sos de las plataformas digitales ha desen-
cadenado una reaccion airada y revelado-
ra por parte de algunos de los grandes pro-
pietarios de esas mismas plataformas. Es
un hecho significativo. Cuando quienes
controlan los principales canales de co-
municacion global reaccionan con insul-
tos, mensajes alarmistas o campanas ma-
sivas de presion, conviene detenerse y pre-
guntarse qué intereses se sienten realmen-
te amenazados.

La pregunta de fondo no es si debe exis-
tir regulacion, sino por qué ha tardado tan-
to en llegar. Los riesgos asociados al uso
intensivo de redes sociales por parte de
nifos y adolescentes estan ampliamente
documentados. Ansiedad, depresion, tras-
tornos del sueno, adiccion conductual, ex-
posicion a contenidos violentos o sexua-
lizados, normalizacion del acoso y de la
agresividad discursiva: la lista es extensa
y respaldada por una literatura cientifica
cada vez mas solida. A ello se suma la evi-
dencia de que los sistemas algoritmicos
tienden a amplificar los contenidos mas
extremos y polarizantes, porque son los
que maximizan la atencioén y, con ella, la
rentabilidad.

Como ha sefialado Tim Wu, la economia
contemporanea ha convertido cada res-
quicio de la atencién humana en un recur-
so explotable. La red ya no se limita a faci-
litar la comunicacion: coloniza el tiempo,
las emociones y la experiencia, hasta el
punto de que la vigilancia y la extraccion
de datos se han convertido en sus objeti-
vos prioritarios. En el caso de los menores,
esta logica resulta especialmente proble-
matica, porque se dirige a sujetos en for-
macion, con menor capacidad critica y ma-
yor vulnerabilidad psicoldgica.

Jaron Lanier ha advertido, ademas, de
que muchos disenos digitales no buscan
el dialogo ni el entendi-
miento, sino la activa-
cion sistematica de la
confrontacion. El llama-
do «trol interior» no es
un accidente del siste-
ma, sino una de sus fun-
ciones mas eficaces. La
agresividad, el lincha-
miento simbélico y la
cancelacion se convier-
ten en mecanismos or-
dinarios de interaccion,
generando una cultura de la sospecha, el
miedo a disentiry la autocensura.

En este ecosistema, los menores no solo
consumen contenidos: aprenden mode-
los de relacidon y de identidad. La ausencia
de filtros eficaces y la ilusion de anonima-
to facilitan dinamicas de violencia simbo-
lica que dificilmente serian toleradas en
espacios presenciales. La red, como ad-
vertia Shoshana Zuboff, no solo observa:
moldea conductas, anticipa respuestas y
orienta decisiones, configurando lo que ha
denominado capitalismo de vigilancia.

Frente a este panorama, la reaccion de
los grandes propietarios de plataformas
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resulta, cuando menos, cinica. Resulta di-
ficil aceptar lecciones sobre libertad por
parte de quien ha sido detenido en Fran-
cia por cargos relacionados con blanqueo
de capitales o complicidad en la difusion
de material peddfilo, o de quien utiliza su
red social como altavoz personal sin ape-
nas moderacién. La libertad de expresion
no puede convertirse en un dogma abs-
tracto que sirva para blindar practicas em-
presariales irresponsables.

La comparacion internacional refuerza
lalegitimidad de las medidas propuestas.
Australia fue pionera en restringir el acce-
so de menores a redes sociales, y en apenas
un mes bloqueé mas de cuatro millones
de cuentas. En Francia, la Asamblea Na-
cional ha aprobado una
ley que prohibe el ac-
ceso a menores de 15
anos. Dinamarca avan-
za en la misma direc-
cién con un amplio
consenso parlamenta-
rio. Reino Unidoy Por-
tugal ya han puesto en
marcha iniciativas si-
milares. Espana no es
una excepcion autori-
taria, sino parte de una
tendencia regulatoria que reconoce un pro-
blema estructural.

El argumento del «Estado vigilado» se
desmorona cuando se observa quién vigi-
la realmente en la actualidad. No son los
poderes publicos quienes registran cada
interaccion, cada preferencia y cada emo-
cidn expresada en linea, sino conglomera-
dos privados cuyo modelo de negocio de-
pende precisamente de esa vigilancia con-
tinua. Como advertia Maurizio Ferraris, las
acciones sociales se inscriben hoy en so-
portes técnicos que generan realidad, pero
esa realidad puede ser manipulada, rein-
terpretada o directamente falseada.

Parafraseando a Hannah Arendt, pode-
mos afirmar que vivimos en un tiempo en
el que la proliferacion de la mentira no
conduce a que se crean falsedades con-
cretas, sino a que se pierda la confianza
en cualquier verdad. Para los menores,
esta erosion del criterio y de la evidencia
es especialmente peligrosa. La posverdad
no se impone solo por engano, sino por-
que encuentra receptores dispuestos, o
incapaces, de distinguir entre informa-
cion, opinion y propaganda.

El episodio del mensaje masivo de Tele-
gram ilustra de forma casi pedagdgica el
problema. Una nifa de doce anos recibe
en su teléfono un mensaje alarmista, de
alto contenido politico, firmado por al-
guien que no conoce y sin mediacion pa-
rental. No se trata de una hipotesis tedri-
ca, sino de un hecho concreto. ;Es eso li-
bertad digital o es una forma de intromi-
sién que ningun otro sector toleraria?

Regular no equivale a censurar, del mis-
mo modo que establecer limites de edad
para el alcohol o la conduccion no equi-
vale a instaurar un régimen autoritario.
Significa reconocer que no todos los es-
pacios son neutros, que no todos los usua-
rios parten de la misma posicion y que
la proteccion de los menores es una res-
ponsabilidad colectiva, no un eslogan cor-
porativo.

Tal vez el verdadero temor de algunos
magnates no sea la censura, sino la pér-
dida de un terreno sin ley donde la aten-
cion infantil y juvenil se convierte en ma-
teria prima. Como escribié Calderén de la
Barca, «no labres sin fundamento maqui-
nas de vanidad». Las redes sociales, en su
configuracion actual, han levantado de-
masiadas de esas maquinas sobre cimien-
tos fragiles. Corregirlas no es un ataque a
la libertad, sino una condicién minima
para que esta siga siendo algo mas que
una palabra vacia.



